
SỞ Y TẾ TỈNH LÂM ĐỒNG
TRUNG TÂM Y TẾ 

KHU VỰC ĐẮK SONG

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Số:          /TTYT-TCKT
V/v mời chào giá gói thầu Thuê Phần mềm quản 

lý KCB, thanh toán BHYT (HIS-ERM), hệ 
thống quản lý xét nghiệm (LIS/LIMS), hệ thống 
lưu trữ hình ảnh (RIS-PACS) của Trung tâm Y 

tế khu vực Đắk Song năm 2026-2027

             Đức An, ngày      tháng 4 năm 2026

Kính gửi: Các đơn vị, nhà cung cấp dịch vụ Công nghệ thông tin (phần mềm)   
quản lý khám chữa bệnh và thanh toán BHYT tại Việt Nam

Trung tâm Y tế khu vực Đắk Song đang xây dựng kế hoạch lựa chọn nhà thầu 
gói thầu Thuê Phần mềm quản lý KCB, thanh toán BHYT (HIS-ERM), hệ thống 
quản lý xét nghiệm (LIS/LIMS), hệ thống lưu trữ hình ảnh (RIS-PACS) của Trung tâm 
Y tế khu vực Đắk Song năm 2026-2027.

 Để có cơ sở lập kế hoạch lựa chọn nhà thầu, Trung tâm Y tế khu vực Đắk 
Song kính đề nghị Quý công ty báo giá Thuê Phần mềm quản lý KCB, thanh toán 
BHYT (HIS-ERM), hệ thống quản lý xét nghiệm (LIS/LIMS), hệ thống lưu trữ hình 
ảnh (RIS-PACS) của Trung tâm Y tế khu vực Đắk Song năm 2026-2027, với các nội 
dung như sau:

  Yêu cầu về báo giá: Báo giá đã bao gồm thuế, phí, lệ phí có liên quan, (nếu 
có)…bên thuê không phải trả bất kỳ một chi phí nào thêm. Chi tiết theo phụ lục đính 
kèm.

Thời hạn gửi báo giá: Trước 17 giờ 00 phút ngày 04 tháng 5 năm 2026.
Thời hạn có hiệu lực của báo giá tối thiểu: 90 ngày.
Quý Công ty gửi file báo giá đến địa chỉ mail: Thuynguyen4748@gmail.com 

và bản giấy có ký tên, đóng dấu về Phòng Tài chính - Kế toán Trung tâm Y tế khu 
vực Đắk Song, Thôn 1, xã Đức An, tỉnh Lâm Đồng.

Trân trọng thông báo./.

 Nơi nhận:
- Như trên;
- Các khoa, phòng;
- Trang thông tin điện tử; mạng ĐTQG;
- Lưu: VT, TCKT.

KT.GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Hoàng Ngọc Thắng

mailto:Thuynguyen4748@gmail.com


PHỤ LỤC DANH MỤC
THUÊ PHẦN MỀM QUẢN LÝ KCB, THANH TOÁN BHYT (HIS), HỆ THỐNG QUẢN LÝ XÉT NGHIỆM (LIS/LIMS), 

HỆ THỐNG LƯU TRỮ HÌNH ẢNH (RIS-PACs) CỦA TRUNG TÂM Y TẾ KHU VỰC ĐẮK SONG NĂM 2026-2027

(Kèm theo công văn số              /TTYT-TCKT ngày       tháng 4 năm 2026)

STT Tên Phần 
mềm Mô tả yêu cầu về tính năng kỹ thuật, khả năng đáp ứng tương thích Số lượng Đơn vị tính

1

Gói cước phần 
mềm quản lý 
khám chữa 
bệnh, thanh 
toán BHYT 

(HIS): đáp ứng 
cho cơ sở y tế 
140 giường 
bệnh trở lên

01 Gói cước

Phần mềm quản lý khám chữa bệnh, thanh toán BHYT (HIS-ERM) tại Trung tâm 
Y tế khu vực Đắk Song

I. Hệ thống máy chủ: đạt chuẩn Tiger 3, tuân thủ theo tiêu chuẩn ISO

II. Yêu cầu tính năng:
1. Đáp ứng theo Quyết định 6111/QĐ-BYT

2. Đáp ứng đầy đủ chức năng theo QĐ 3532/QĐ-BYT

3. Đáp ứng các yêu cầu chức năng tại thông tư 54/2017/TT-BYT ngày 29/12/2017 
của Bộ Y tế.

4. Đáp ứng chuẩn dữ liệu đầu ra theo Quyết định 130/QĐ-BYT ngày 18/01/2023; 
Quyết định 4750/QĐ-BYT ngày 29/12/2023 và Quyết định 3716/QĐ-BYT ngày 
29/10/2024

5. Phần mềm phải chạy được trên nền Web.

6. Phần mềm phải đáp ứng kết nối, liên thông dữ liệu (Giấy chứng sinh; Giấy 
chứng tử; Giấy khám sức khỏe lái xe; Hệ thống IOC; Hệ thống eMCH,…) thông qua 
API.

7. Phần mềm phải có chức năng ứng dụng AI vào hệ thống hỗ trợ khám và điều 
trị bệnh.

III. Khả năng tích hợp hệ thống
- Thời gian triển khai hoàn thiện hệ thống và đưa vào sử dụng (bao gồm: triển 

khai cài đặt, phát triển hình thành dịch vụ, vận hành thử, thời gian đào tạo, tập huấn 



STT Tên Phần 
mềm Mô tả yêu cầu về tính năng kỹ thuật, khả năng đáp ứng tương thích Số lượng Đơn vị tính

hướng dẫn sử dụng dịch vụ, nghiệm thu, vận hành chính thức): < 01 ngày.
- Yêu cầu có Trụ sở bảo hành và đội ngũ kỹ thuật tại địa phương sẵn sàng hỗ 

trợ kỹ thuật tại địa chỉ của chủ đầu tư không quá 30 phút để trực tiếp xử lý các sự cố 
này kể từ khi nhận được yêu cầu của chủ đầu tư.

- Trụ sở bảo hành tại địa phương luôn có người tiếp nhận thông tin phản ánh 
của khách hàng qua điện thoại 24/24 giờ để giải đáp các thắc mắc và hỗ trợ kỹ thuật 
(07 ngày trong tuần, 365 ngày trong năm), sẵn sàng kết nối hỗ trợ xử lý từ xa qua các 
phần mềm Ultraview hoặc Teamview.

- Cam kết số lượng cán bộ triển khai và hỗ trợ không dưới 5 người, có bằng cao 
đẳng, đại học chuyên ngành CNTT hoặc tương đương, có hợp đồng lao động thời 
gian từ 1 năm trở lên.

- Tích hợp và truy xuất dữ liệu y tế từ năm 2016 của Trung tâm Y tế khu vực Đắk 
Song

- Có khả năng tích hợp hệ thống ký số điện tử

- Có khả năng tích hợp liên thông dữ liệu giám khám sức khỏe lái xe theo Công 
văn 7586/BYT-KCB do Bộ Y tế ban hành.

- Có khả năng tích hợp Bệnh án điện tử EMR theo quy định của Bộ Y tế.

- Có khả năng tích hợp hệ thống đăng ký khám online, tư vấn, khám chữa bệnh 
từ xa cho người dân trên phần mềm và trên App.

- Kết nối liên thông dữ liệu Y tế cơ sở với TTYT khu vực Đắk Song

- Cho phép kết nối với phần mềm chẩn đoán hình ảnh y tế (PACS), chia sẻ thông 
tin với hệ thống PACS.

- Chức năng cho phép xuất dữ liệu hồ sơ bệnh án của bệnh nhân theo tiêu chuẩn 
HL7 để trao đổi với các hệ thống khác.

- Chức năng tích hợp với các hệ thống SMS Brand Name để cho phép hệ thống 
có thể gửi các tin nhắn thông báo, cảnh báo, nhắc nhở đến Bác sĩ, Bệnh nhân trong quá 



STT Tên Phần 
mềm Mô tả yêu cầu về tính năng kỹ thuật, khả năng đáp ứng tương thích Số lượng Đơn vị tính

trình điều trị.

- Chức năng cho phép liên thông khám chữa bệnh giữa các bệnh viện các tuyến 
khác nhau, giúp cho thông tin bệnh nhân có thể được trao đổi khi đi khám ở các Bệnh 
viện khác nhau thông qua cổng dữ liệu y tế.

- Chức năng cho phép kết nối đến cổng Bán thuốc kê đơn để kiểm soát việc kê 
đơn thuốc và bán thuốc cho bệnh nhân, tránh tình trạng lạm dụng thuốc, mua quá liều 
thuốc đã kê.

- Có khả năng tích hợp thanh toán không dùng tiền mặt.

- Có khả năng tích hợp hệ thống xuất hóa đơn điện tử.

- Chức năng cho phép khai báo các thuốc có khả năng xảy ra tương tác khi sử 
dụng cùng lúc cho bệnh nhân. Thông tin này được dùng để cảnh báo cho bác sĩ khi kê 
các thuốc này cho cùng 1 bệnh nhân.

- Chức năng cho phép khai báo, cập nhật, quản lý danh sách phác đồ điều trị. Cho 
phép khai báo các thuốc hoạt chất/ dịch vụ kĩ thuật được sử dụng trong mỗi phác đồ.

- Xuất được tất cả các báo cáo theo quy định của Bộ y tế và theo yêu cầu của đơn vị.

02
Hệ thống quản 
lý xét nghiệm 
(LIS/LMIS)

- Hệ thống quản lý xét nghiệm (LIS/LMIS) tại Trung tâm Y tế khu vực Đắk 
Song, cho phép kết nối đồng bộ đến Hệ thống quản lý máy xét nghiệm - LIS để truyền 
các chỉ định của Bác sĩ và nhận lại các kết quả trên phần mềm quản lý khám chữa bệnh, 
thanh toán BHYT (HIS) sau khi đã thực hiện ở các máy xét nghiệm. Đáp ứng tiêu chuẩn 
theo thông tư 54/2017/TT-BYT ngày 29/12/2017 của Bộ Y tế về ban hành Bộ tiêu chí 
ứng dụng công nghệ thông tin tại các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh.

08 Thiết bị

03

Hệ thống Lưu 
trữ và Truyền 
tải hình ảnh 
(RIS-PACS)

- Hệ thống lưu trữ hình ảnh (RIS-PACS) tại Trung tâm Y tế khu vực Đắk Song, 
cho phép kết nối đồng bộ đến Hệ thống máy chẩn đoán hình ảnh - để truyền hình ảnh 
cho Bác sĩ xem kết quả trên phần mềm quản lý khám chữa bệnh, thanh toán BHYT 

01 Gói cước



STT Tên Phần 
mềm Mô tả yêu cầu về tính năng kỹ thuật, khả năng đáp ứng tương thích Số lượng Đơn vị tính

(HIS) sau khi đã thực hiện ở các chẩn đoán hình ảnh. Hệ thống (RIS-PACS) phải đáp 
ứng tiêu chuẩn kỹ thuật và An toàn thông tin theo thông tư 54/2017/TT-BYT ngày 
29/12/2017 của Bộ Y tế về ban hành Bộ tiêu chí ứng dụng công nghệ thông tin tại các 
cơ sở khám bệnh, chữa bệnh.

Tổng cộng: 03 danh mục

Ghi chú: Các thông số kỹ thuật và các miêu tả về tính năng nêu trên để các đơn vị tham khảo, các đơn vị có thể báo giá 
dịch vụ cung cấp có tính năng, thông số kỹ thuật tương đương hoặc tốt hơn.
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